
                       
 

Resultado da pesquisa de satisfação do Refeitório Universitário do Campus de Sobral.  

A pesquisa foi realizada entre os meses de abril e maio de 2018, através do site do Campus de 

Sobral. 

Número de participantes: 137 
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Classificação da qualidade dos sucos servidos no 
RU
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0,00%

5,00%

10,00%

15,00%

20,00%

25,00%

30,00%

35,00%

40,00%

45,00%

Abacaxi Acerola Caju Goiaba Manga Seriguela

Qual você considera o pior sabor do suco?



                       
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17,50%

82,50%

Sim

Não

Você consome a opção vegetariana?
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Avaliação do cardápio vegetariano
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Qual a melhor preparação do cardápio vegetariano?
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Como você classifica a qualidade das refeições servidas 
no RU?
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A variedade é boa, não precisa de mudanças

Qual a sua opinião sobre a diversidade do cardápio?
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Como você classifica a limpeza dos pratos, bandejas e 
talheres?
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Como você avalia a limpeza do refeitório
(mesas e ambiente)?
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Redução da fila

Qualidade da comida

Melhorar a limpeza

Climatização/ventilação

O que você gostaria que fosse modificado no RU?
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Qual nota você daria para o atendimento dos funcionários?
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De modo geral, como você avalia o Refeitório 
Universitário?


